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PODSTAWY LOGISTYKI



Wazne lrAająduż y wpł yw na decyz)e podejmowane w firmie;
dotycząkluczowych l<westii związanych z jej dział aniem



Ze wzglądu na
znaczenie infor-
macji w procesie
decyzyjnym



n leWaZne



aktywne



paSyWne



przeszł e
(retrospelćywne)



teraź niejsze



przyszł e
(prospektywne,
prognostyczne)



planistyczne



organizac:ljne



Dotycządział ań idecyzji, l<tóre będą zapadał yw przy-
szł oś ci; są niepewne, a decyzje i dział ania podejmo-
wane w ich efekcie wiązą się z ryzyl<iem



U m oz l iwi aj ą p rzygotowa n i e zał oż e ń d oty czący ch dzi ał ań,
jakie firma zamierza podjąć , wraz z przypisaniem im
niezbędnych zasobów i czasu; planowanie pozwalaznacz-
nie zaoszcządzić  czas i u n i kn ąć  Męd ów, któ re m o gł yby
wystąpić



P rzed stawi aj ą s po só b rea l i zacj i poszczególny ch dzi ał ań;
pozw alają zał oż y ć  rodzaj wykorzystpva nych zasobów
i ich iloś ć  oraz czas realizacji poszczególnych zadań



Przyczyniają się do przekonania pracowników do
os i ąga n i a wyznaczo ny ch i m ce l ów or az r ealizacji wy -



znaczony ch zad an; oso by od powi ed n i o zm otywowa n e
swoje obowiązki wykonują efektywniej



Pozwa l aj ą d okon ać  s prawd ze n i a stop n ia zgod nosci
zrealizowanych zadan z ich planami; jezeli kontrola wy-
kazuje nieprawidł owoś ci, należ y podjąc decyzję o skory-
gowaniu realizowanych dział ań, a jezeli wykazuje prze-
biegzgodny z planem, podejmuje się decyzję o kon-
tyn uowaniu dział ania - taka i nform acja przyczynia sie
zatern do podjęcia odpowiednich decyzji; informacja,
ze wszystko przebiega zgodnie z planem, jest równie
w aż n a jak i n fo rm a cj a wykazująca n i e p rawi dł owo ś c i



Są zaliczane do informacji, których posiadanie nie
ma wpł ywu na decyzje podejmowane w firmie oraz
realizowane dział ania, i dlatego w firmie nie powinno
się odbywać  ich przetwarzanie, ponieważ  naraż a jąto
na stratę czasu, koszt, bał agan informacyjny mogący
utrudniać  podejmowanie rozsądnych decyzji



Wywierają wpł yw na odbiorcę, poniewaz wywoł ują
u niego okreś lone reakcje



Nie wywoł ują reakcji u odbiorcy



Dotyczą przeszł ych dział ań realizowanych w firmie;
mogąsł uż yć jako wzór do podejmowanychw przy-
szł oś ci decyzji i dział ań



Odnoszą się do biezących spraw realizowanych w fir-
mię przyczyniają się do zmniejszenia niepewnoś ci



Dla realizowanej w firmir
koś ć  ich przekazu, co z kole:



Tabela 1.8. Charakterystyka kie



pionowy w górę



pionowy w dół



Poziomy



ihoryzontalny)



Żródł o: opracowano na podst:
Stowarzyszenie Bibliotekarzy J



Waż ne, aby informacje pl
moż liwe będzie szybkie odl



Uporządkowanie i organiza
. zagwarantowaniuodpow
e przyjęciu odpowiedniegc
o nadaniu odpowiednich u
o nał ozeniu na pracownik<



W trakcie wymiany info:
: zczegóLnyrni ko m órka m i.



odpowiednich standardów r



Wyróż nia się dwa gł ówn
nia ich utraty:
r elektroniczne,
o nieelektroniczne.



obecnie dane i informa<
one osób prywatnych i insĘ
szkody. Podobnie był oby w
cii po nadaniu im postaci e



stosowanych miejscach. K<



umoż liwią poradzenie sobi,
i nieelektronicznymi (tab. 1



-:--:e. s. l59.



Przep
zarząl
kształ
twarz



Przep
szcze
szcze
kierot



Przep
i zesp
bardz
komó
zarzą



Kierunek przepł ywu



Zewzglądu na



oddział ywanie infor-
macji na odbiorcę



Ze wzglądu na
czas, którego
doł yczą



Ze względu na
rolę informacji
w zarządzaniu
firmą



motywujące



kontrol ne



Żródł o; opracowano na podstawie M. Strzoda, Zarzqdzanie informacjami w organizacji, Akademia
Obrony Narodowej, Warszawa 2004, s.22-27.
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