Testowanie i diagnostyka komputerow —

Bez wzgledu na rodzaj usterki najwazniejszym czynnikiem majagcym wplyw na
sprawne rozwigzanie probleméw z komputerem jest prawidiowa diagnostyka podzespotow.
Diagnoza ma na celu wykazanie, ktory z komponentéw jest sprawcg problemow lub jest
uszkodzony.

Diagnostyka:
e sprzetowa podzespotow
e programowa podzespolow.

Narzedzia do diagnostyki:
e Testery ptyt glownych na interfejs PCI
Tester zasilaczy
Testery plyt gléwnych na interfejs LPT i USB
Aplikacje do diagnostyki podzespoléw komputerowych

Ogolna diagnostyka podzespolow komputerowych

Aby poprawnie przeprowadzi¢ diagnostyke uszkodzen, w pierwszej kolejnosci nalezy
zaopatrzy¢ si¢ w odpowiednie narzedzia programowe — programy diagnostyczne i testujace
poszczegoOlne podzespoty znajdujace si¢ w Twoim komputerze. Aby to zrobi¢ nalezy
zdiagnozowac kilka czynnikow, jakie w wigekszosci przypadkéw odpowiadajg za wspomniane
objawy. Naleza do nich: temperatura pracy podzespotéw, parametry napigciowe zasilacza,
sprawnos$¢ plyty giéwnej 1 modutow pamieci RAM. Czg$¢ naszego procesu diagnostycznego
bedzie mozna przeprowadzi¢ z ,,zewnetrznego" poziomu, czyli bez koniecznosci otwierania i
zagladania do $rodka obudowy PC.

Istnieje wiele testerow do podzespotéw komputerowych. Do najpopularniejszych mozna
zaliczy¢:

o AIDAG64 to rozbudowane narzedzie do diagnostyki i analizy porownawczej systemu
Windows dla uzytkownikéw domowych.

e 3dMark to jeden z najpopularniejszych benchmarkow, stuzacy do testowania
wydajnosci komputerow, gldwnie w zakresie generowania grafiki 3D 1 efektéw
fizycznych (gry).

e EVEREST Ultimate Edition to rozbudowana aplikacja, ktéra odczytuje wszystkie
parametry sprzetu zainstalowanego w komputerze.

e SpeedFan program, ktory moze postuzyc¢, jako alternatywne narzedzie do szybkiego i
fatwego pomiaru temperatur i predkosci obrotowych wentylatoréw (oraz ich
regulacji).

e Sandra Lite program zawiera w sobie moduty podajace uzytkownikowi szczegotowe
informacje dotyczace sprzetu, na jakim pracuje oraz oprogramowania. Szczegotowe
wiadomosci na temat procesora, BIOSu, magistrali PCI i AGP, karty Video,
sterownikoéw DirectX, klawiatury, myszki, karty dzwigkowej, drukarki, pamigci,



fontéw systemowych, portow, procesOw podawane sg w przejrzystej formie. Raporty
sg zapisywane do plikow SMS, HTML, RPT, XML i TXT.

e PC Mark to najbardziej popularny i bardzo ceniony program przeznaczony do
testowania wydajnosci poszczegdlnych sktadnikow systemu aplikacji umozliwia
przeprowadzenie testOw procesora, pamieci operacyjnej, twardego dysku, a takze
ogolne testy obcigzeniowe systemu.

zadanie: Znajdz informacje o w/w programach. Opisz ich opcje oraz mozliwosci

Szczegolowa diagnostyka podzespolow komputerowych

Diagnostyka i testowanie pamieci

Pamig¢ RAM warto zdiagnozowacé, gdy z komputerem zaczynajg dzia¢ si¢ problemy:
Czeste BlueScreen'y,

Zawieszanie si¢ komputera

Restarty,

Komputer nie uruchamia si¢, wydaje przy tym dzwieki alarmowe z BIOS.

W poszukiwaniach bledow w uktadach pamiegci operacyjnej RAM przydatne moga by¢
oprogramowania:

Memtest86+

Program rozpowszechniany jest na licencji GPL (http://www.memtest.org) . Pobieramy obraz
ISO, na podstawie ktorego nalezy przygotowac ptyte CD-R umozliwiajacg wczytanie
aplikacji.

Potencjalne bledy pamigci mogg by¢ spowodowane brakiem styku w gniezdzie, upewnij si¢
czy pami¢¢ jest dobrze osadzona.

Pamigtaj by przed wyjeciem kosci RAM roztadowac tadunki elektrostatyczne na sobie
dotykajac np. kaloryfera by nie uszkodzi¢ nim Kosci RAM!

Testowanie i diagnostyka dysku twardego

Do testowania dysku twardego najlepiej uzywaé oprogramowania oferowanego przez
producenta danego urzadzenia. Gwarantuje to, ze bedzie przebiegat poprawnie.

Oprogramowanie testowe usuwa wszystkie dane z dyskéw. Dlatego zanim wykonasz test zrob
kopi¢ bezpieczenstwa danych.

HD Tune

HD Tune Pro to funkcjonalne narzgdzie do testowania i diagnostyki dyskoéw twardych
(zewnetrznych 1 wewnetrznych), pamieci SSD, pami¢ci USB 1 innych urzadzen. Program


http://www.memtest.org/

przyda si¢ wszystkim uzytkownikom zainteresowanym zbadaniem sprzegtu pod wzgledem
btedow, wydajnosci i ogolnej kondycji.

. - .
& HD Tune Pro 5.50 - Hard Disk/SSD Utility e 50

File Help

[Heochi HDS72¢0404LE640 (40005B)  ~| | § |a1C E Y EIN R

[9) Fie Benctmark | ) Diskmontor | <P AM | [] RandomAccess | ] Exratests
? Benchmark i Info | ‘Hem qErmrScm | D‘dduUsm | m Erase

1EN Start
0lss Z8 40 ‘

20

© Read
Wite

Short stroke
gB

30

V| Transfer rate

Minimum

[

100

Maomum

Average

| Access time

| Burst rate

187.4 MB/s
CPU usage

0 400 800 1200 1600 2000 2400 2800 3200 3600 40008

CHKDSK

CHKDSK to program sprawdzajacy logiczng integralno$¢ systemu plikow komputera
przenosnego. Jesli program CHKDSK wykryje logiczne niespdjnosci w danych systemu
plikow komputera przeno$nego, wykona akcje umozliwiajace naprawg tych danych. Aby
komputera przeno$nego, wazne jest czgste skanowanie jego dyskow twardych w
poszukiwaniu btedow. Niepoprawnie zamknigcie pliku, albo, co gorsze awaria podczas zapisu
do pliku powoduje powstanie wielu btedéw na dysku. Mozesz je usung¢ korzystajac z
narzedzia chkdsk wbudowanego w system Windows lub programu ScanDisk.

1. Uruchom Wiersz polecen
2. Wpisz komende: chkdsk /F np. chkdsk C: /f/

/f wlacza tryb sprawdzania dysku C i naprawy bledow, /r lokalizuje uszkodzone
sektory na dysku twardym.

HDDScan

HDDScan to darmowa aplikacja do diagnostyki dyskéw twardych oraz innych urzadzen
pamieci masowej. Program skanuje doktadnie no$nik danych 1 sprawdza czy posiada
uszkodzone bloki lub sektory, a takze wyswietla wszystkie parametry technologii
S.M.A.R.T.(S.M.AR.T Self-Monitoring, Analysis and Reporting Technology jest to
technologia monitorowania, analizy i raportowania btgdéw, polegajaca na przewidywaniu
wystgpienia uszkodzen na podstawie stale monitorowanych parametréw (atrybutow),
pozwalajaca na wczesniejsze ostrzezenie o mozliwosci wystapienia potencjalnych
probleméw. Technologia S.M.A.R.T wykorzystywana jest w dyskach twardych i SSD
ATA/IDE, SCSI/SAS oraz SATA przez praktycznie wszystkich wiodgcych producentow
dyskow twardych.)



HDDScan for Windows version 3.2
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Acronis Drive Minitor

Acronis Drive Monitor to darmowe (rowniez w $rodowisku komercyjnym) narzedzie do
monitorowania stanu dyskow twardych w serwerach, komputerach osobistych i laptopach.
Aplikacja kontroluje dat¢ utworzenia ostatniej kopii zapasowej i analizuje dane dotyczace
dziatania dysku w oparciu o funkcj¢ S.M.A.R.T (Self-Monitoring, Analysis and Reporting
Technology). Acronis Drive Monitor pomaga ostrzega¢ uzytkownikow przed problemami,
ktére niosg ze soba ryzyko awarii. Dzieki temu zyskamy czas na reakcje i zapisanie danych
oraz zorganizowanie sprzetu zastepczego. Acronis Drive Monitor identyfikuje problem,
wysyta e-mail lub wyswietla alert na monitorze opisujacy konkretne zagrozenie. Acronis
Drive Monitor obstuguje rowniez systemy RAID poprzez skrypty.
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Dicke Disk health is manitared through SMART. interface. If your disk daes not suppart
SMART, a custam script may be used far manitaring.
4 Backup Canfigure disks manitoring
#| Critical events | Disk Seagate 5T3250410A5 Volumes: C: D: Fi Capacity: 250,08 GB

lsesl Health:, 100%

Disk averview SMART parameters | Events |
Attribute name Raw value | Value | Threshold | Status =
Read Errar Rate ] 100 [ QK
Spin-Up Time ] a7 ] QK
Start/Stap Caunt 1741 a9 20 oK (B
Reallocated Sectars Caunt ] 100 36 QK
Seek Errar Rate 460904726 1 30 QK
Pawer-On Hours (POH) 7042 12 1} 0K
Spin Retry Count ] 100 a7 OK
Pawer Cycle Count 1784 a9 20 QK
Reparted Uncarrectable Errors a 104 a QK

See also: High Fly Writes ] 100 ] oK _
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CPUID Hardware Monitor

Program prezentujacy w przejrzysty sposob biezgce, minimalne i maksymalne temperatury
wszystkich komponentow, a takze napie¢cia i1 predkosci obrotowe zainstalowanych w systemie
wiatraczkoOw. Program jest prosty i nie posiada wiele funkcjonalnosci.

SpeedFan

Bardziej zaawansowany program, ktory oprocz badania temperatur potrafi tez dostosowac do
nich predkosci obrotowe wiatraczkow tak, aby podzespoty si¢ nie przegrzewaty. Gdy
temperatura jest odpowiednio niska, mozemy recznie obnizy¢ predkosci wiatrakow,
przynoszac ulge dla uszu

Zapoznaj si¢ ze strong:
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