                                                                                                         Biała Podlaska 2020.12.03
4THP
Organizacja i nadzorowanie obsługi pojazdów samochodowych.

Temat: Analiza pracy serwisu.  (3 godz.)
1. Parametry pracy serwisu.
2. Wskaźniki pracy serwisu.
- wydajność,
- produktywność,

- efektywność.

Pytania kontrolne :

1.  Przedstaw definicje pojęć : wydajność, produktywność, efektywność w odniesieniu do serwisu samochodowego .
Literatura: U. Jastrzębska „Organizacja i nadzorowanie obsługi pojazdów samochodowych”
Odpowiedzi na pytania wysłać:      s.malicki@zdzbp.pl 
Termin 03.12  godz . 19.00


























































































